Rotary

Suisse Liechtenstein

Erste identifizierte Bediirfnisse
(dynamische Ubersicht, in Priifung und laufender Weiterentwicklung)

Koordination und Begleitung

o Eine zentrale Ansprechperson als verlédsslicher Kontakt

e Abstimmung mit Spitilern, Behdrden und weiteren zustindigen Stellen
e Verbindung zwischen Schweizer Clubs und Clubs im Ausland

o Sorgfiltige, faire und kohérente Begleitung der einzelnen Situationen

Psychologische und menschliche Unterstiitzung

e Psychologische Begleitung und seelische Unterstiitzung

e Nachbetreuung bei traumatischen Belastungen

e Gesprichs- und Austauschgruppen

 Ubersetzerinnen und Ubersetzer sowie personliche Begleitpersonen
e Unterstiitzung und Entlastung flir Angehorige

Spirituelle und interkulturelle Dimension

 Begleitung durch Frauen und Ménner des Glaubens
o Respekt gegeniiber religiosen Riten und individuellen Uberzeugungen
o Interkulturelle Vermittlung und Sensibilitét

Medizinische Begleitung (unter Wahrung des Berufsgeheimnisses)

e Zugang zu spezialisierten Arztinnen und Arzten
o Einbindung weiterer therapeutischer Fachpersonen
o Langfristige medizinische Nachbetreuung

Rechtliche und administrative Unterstiitzung (unter Wahrung der
Personlichkeitsrechte)

o Juristische Ubersetzungen

e Administrative Ubersetzungen

e Rechtliche Beratung

o Unterstiitzung bei Versicherungsfragen und Verfahren
e Begleitung bei komplexen administrativen Abldaufen

Materielle und logistische Hilfe

e Temporire Unterkiinfte
e Verpflegung



e Transportmoglichkeiten

o Bereitstellung von Fahrzeugen oder Fahrdiensten

o Alltagshilfen wie Einkdufe, Begleitungen oder Haushaltshilfe
e Kleidung und personliche Ausstattung

Finanzielle Unterstiitzung

« Finanzielle Mittel zur Uberbriickung

e Dringende Vorschiisse in akuten Situationen

o Ubernahme nicht gedeckter medizinischer Kosten

e Kosten fiir wiederholte Spitalbesuche von Angehorigen

o Einkommensverluste durch Arbeitsreduktion oder Arbeitsunterbruch
e Vermeidung einer schleichenden Verschuldung

Kinder und Schule

e Kinderbetreuung
e Schulische Unterstiitzung und Begleitung

Information und Kommunikation

e Klare und verldssliche Information fiir Familien
e Schutz der Privatsphére
o Sensibler Umgang mit Medienanfragen

Langfristige Begleitung

e Individuelle Nachbetreuung iiber einen ldngeren Zeitraum

e Besondere Aufmerksamkeit an sensiblen Daten und Jahrestagen

e Wiederholte Wege zu spezialisierten Spitdlern fiir Patientinnen und Patienten
o Umgang mit sozialer Isolation infolge eingeschrinkter Kontakte

o Unterstiitzung bei der Riickkehr ins Berufsleben



